
Política confirmació de reserves: 

Per confirmar una reserva lidemanarem una paga i senyal del 25% del total de la reserva. Podrá pagar-lo 

per qualsevol dels mitjans següents ( el que vosté prefereixi ) :  

Amb la seva targeta de crèdit o 

dèbit 
(excepte American Express) 

 Trucant-nos per telèfon i donant-nos les dades de la seva tarjeta. 

 Enviant-nos un fax amb les dades de la seva targeta (número complet, data 

de caducitat i CVV. El nostre fax és el 00 376 836760 
 a través del nostre sistema de pagament online: 

 per email: us enviarem un enllaç al nostre TPV virtual 

 a través de la nostra web: omplint el nostre formulari de reserva 

online 

Amb gir postal des de Correus 

  
APARTAMENTS GIBERGA 
C/ L'ALDOSA S/N 
CP AD400 LA MASSANA 
PRINCIPADO DE ANDORRA 

  

Amb transferència bancaria 

  
Beneficiari: Apartaments Giberga 
Entitat bancaria: Banca Internacional - Banca Mora 
Codi Swift: BIN AA DAD 
IBAN: AD62 0004 0059 0000 0392 4016 

  

Una vegada rebuda la paga i senyal li enviarem per email el document de confirmació definitiu. 

El client haurá de preveure a la seva arribada: 

 El pagament de la factura pendent. 

 Una fiança de 100€ per garantir el bon cura i ús de l ’ a partament, mobles i estris, que li será res-

tituida a la seva sortida després de comprobar el correcte estat de l ’ apartament. Aquesta fiança 

podrá ser substituïda per les dades d ’ una targeta de crèdit vàlida. 

Check in - check out: 

 El dia d ’ arribada, podrá ocupar l ’ apartament a partir de les 15h00 ( si l ’ apartament estigués 

llest, no tindríem inconvenient a lliurar les claus abans d ’ aquesta hora. Contacti amb nosal-

tres ) . 

 Si va a arribar després de les 19h00, avisen ’ s. Li explicarem com i on recollir les claus de l ’

apartament. El nostre horari de recepció és de 09 a 13h00 i de 15 a 19h00. 

 El dia de sortida haurá de deixar l ’ apartament abans de les 11h00. Avisi a recepció en cas de 

retard. Podrà sortir a la tarda, quan la nostra disponibilitat ho permeti i sempre abans de les 

19h00, abonant la quantitat de 20 euros per apartament ( servei condicionat a l ’ existencia de 

disponibilitat. Si us plau, sempre consulti amb recepció) .  

Política de cancel.lacions: 

 Si cancel.la la seva reserva fins a 4 dies abans de la data d ’ arribada, l ’ import abonat en con-

cepte de paga i senyal, li será reembossat en la seva totalitat. 

 Si cancel.la fora de termini, la paga i senyal no será reembossada. Consultin ’ s.  

 Si no es presentés el dia d ’ arribada previst ( no show) ,  perdrá l ’ import abonat. 

Apartaments Giberga 

giberga@andorra.ad - www.giberga.com - tel +376 737474 - fax + 376 836760 

P O L Í T I C A  D E  R E S E R V E S  


